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Is werken in de 21ste eeuw een 

vorm van leren?

Het karakter van het werk verandert:

 Van routine naar probleemoplossing

 Van volgend naar anticiperend

 Van toepassen naar ontwikkelen

 Van instructies naar initiatief nemen

 Kennisontwikkeling in het werk

 Talent maximalisatie (Rinnooy Kan 2008)

o.a. Borghans, Golsteyn en De Grip (2006) , Kessels (2001)





Dilemma I: 
De grenzen van het organiseren 

Kennisontwikkeling 
vereist:

nieuwsgierigheid, 
passie, autonomie, 
vrijheid en zelfsturing:

Zin in leren & 
onderzoek

Performance 
verbetering vereist:

veiligheidsmaatregels, 
centrale sturing en 
kwaliteitscontrole en 
verantwoording





Dilemma II: 
een nieuw generatie conflict?

Hoe word je 
aantrekkelijk voor jong 
talent?

 Interessante 
netwerken

 Betekenisvol werk

 Respect, fairness en 
duurzaamheid

Baby boomers aan 
het roer?

 Loyaliteit en 
gehoorzaamheid

 Baanzekerheid en 
positie

 Status en macht













Implicaties voor het werk

 Werk is afhankelijk van 
kennisproductiviteit

 Kennisproductiviteit is een 
leerproces

 De werkomgeving is een 
leeromgeving

 Social Capital: voor 
samenwerking en innovatie

 Is de school ook zo’n
werkomgeving?



Kenniswerkers 

 Hoogopgeleid

 Slim, snel, sociaal

 Gold collar worker

 Nieuwe kenniselite

 Werken met 
verbindingen i.p.v.
posities

 Zelfstandigen zonder 
personeel



Competentiegericht



Competentiegerichte benadering

Vaststellen van een competentieprofiel
Relevante kerntaken en –opgaven  i.s.m.

werkveld

Bepalen van de competentie kloof
Wat kan de student / medewerker nog niet?

Overbruggen van de kloof
Opleiden en Ontwikkelen

Vaststellen van het resultaat
Proeve in een realistische context



Zelfsturing



Zelfsturing

Waar ben je goed in?

Waar ligt je passie?

Wat heb je nodig om beter te worden?

Hoe kun je anderen het bewijs leveren 

dat je goed bent?

Hoe maak je jezelf aantrekkelijk voor 

het werk dat je graag wilt doen?





Sociaal Kapitaal

 Kwaliteit van 
verbindingen

 Vertrouwen, respect, 
integriteit, veiligheid, 
transparantie, 
gedeelde waarden.





Verleiden tot kennisproductiviteit

 Bevorderen wederzijdse aantrekkelijkheid:
 gedeelde zorg voor een aangenaam 

leerklimaat

 participatie

 sociale context

 Op zoek naar een passie:
 de energie uit persoonlijke gedrevenheid

 vertrouwen in eigen bekwaamheid 

 inhoudelijke component



Ontwerp Principes (1):

1. Initiator

2. Urgent en intrigerende vraag

3. Persoonlijke motivatie, passie en engagement

4. Bouwen op kracht: positive psychology

5. Ondersteun de ontwikkeling van nieuwe 
bekwaamheden

(Verdonschot, 2009)





Ontwerp Principes (2)

6. Creëer samen iets nieuws – stop met praten

7. Verbind verschillende werelden en disciplines 
(linking)

8. Aandacht voor interactie processen

9. Werken vanuit wederzijdse aantrekkelijkheid

(Verdonschot, 2009)



Je kunt niet slim 

zijn tegen je zin!
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